INFORMACJA
BURMISTRZA MIASTA SEJNY
Z DNIA 5 SIERPNIA 2020 R.

Z dniem 5 sierpnia 2020 r. wprowadzam w Urzedzie Miasta Sejny zasady bezposredniej

obstugi interesantéw w pomieszczeniach referatéw z jednoczesnym zachowaniem nizej

wskazanvych zasad i rygordw sanitarnych:

1. osoby wchodzace do urzedu zobowigzane sa do zakrywania ust i nosa
(maseczka, szalikiem, apaszka, itp.) dezynfekcji rak lub uzywania rekawiczek
jednorazowych;

2.w pomieszczeniu moze przebywaé jeden obstugiwany interesant, a osoby
oczekujace na korytarzu powinny zachowywaé bezpieczne odlegtosci min. 1,5 m;

3. pracownicy obstugujacy bezpoérednio interesanta zobowigzani s3 do noszenia
maseczki lub przylbicy ochronnej, czestej dezynfekdji rak lub noszenia rekawiczek
ochronnych;

4. dystans pomiedzy pracownikami urzedu a interesantami powinien wynosi¢ min.
1,5m;

5. interesant moze przebywaé wylacznie w miejscach obstugi klienta, nie moze
przekraczaé miejsc wyznaczonych, powinien stosowaé sie do polecen
pracownikéw urzedu;

6. lazienki w urzedzie zostaja zamkniete dla interesant6wy;

7.jezeli osoba wykazuje objawy choroby pracownik urzedu ma prawo odmoéwic
obstugi, poprosi¢ interesanta o zalatwienie sprawy droga korespondencyjna lub
elektroniczng;

8. w celu zwiekszenia bezpieczeristwa oraz unikniecia kolejek i ograniczenia do
minimum czasu oczekiwania na miejscu, zaleca si¢ wczesniejsze uzgadnianie
telefoniczne terminu wizyty w urzedzie;

9.jezeli sprawa pozwala na zalatwienie jej droga elekironiczna lub korespondencyjng

nalezy w pierwszej kolejnoéci korzystac z takiego rozwigzania.
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